. UNIVERSIDADE DOESTADODO PARA
PRO-REITORIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
. DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DE SERVICOS

INSTRUCAO NORMATIVA N° 03 de 01 DE FEVEREIRO DE 2011

REGULAMENTA a utilizacdo do Restaurante da Universidade
do Estado do Pard — RU, e d& outras providéncias.

O Pro Reitor de Gestao e Planejamento da Universidade do Estado do Para, no
uso de suas atribuicdes legais, e

CONSIDERANDO a necessidade de se regulamentar o uso do Restaurante
Universitario - RU da Universidade do Estado do Para, tendo como base os principios
da responsabilidade individual com o patrimdnio publico, da maior responsabilidade e
da reducéo de custos;

RESOLVE:

1 -DOS OBJETIVOS

Art. 1° - O Restaurante Universitario (RU) da Universidade do Estado do Para tem
funcao social e por finalidade possibilitar aos discentes, docentes e servidores técnicos
administrativos da UEPA a alternativa de realizarem as suas refeicdes sem se
deslocarem das dependéncias da UEPA, mais especificamente do Campus | e Reitoria
proporcionando maior comodidade, economia de tempo, refeicdo melhor qualidade a
preco popular.

2 — DA ADMINISTRACAO

Art. 2° - O Restaurante Universitario é administrado pela PROGESP, por meio da DAS
da UEPA em conjunto com uma Comissdo designada para acompanhar e fiscalizar o
seu funcionamento.

3 — DO FUNCIONAMENTO E PERMANENCIA DO USU4RIO

Art. 3° - O Restaurante Universitario funcionara somente para atendimento do almogo,
no horario de 11h as 15 horas, de segunda a sexta-feira, todos os meses do ano.

§ 1° - Diariamente serdo disponibilizadas de forma subsidiada 600 (seiscentas)
refeicoes.



§ 2° — A venda das refei¢des sera feita no guiché do Restaurante Universitario,
no horario das 8h as 14 horas.

Art. 4° - Considerando que o Restaurante tem capacidade para atendimento
simultaneo de no maximo 116 usudrios, para que se alcance a meta diaria de 600
refeicdes, o tempo maximo permanéncia de cada usuario nas dependéncias do RU
sera de 40 minutos.

4 — DA IDENTIFICACAO DOS USUARIOS

Art. 5° - No periodo de agosto a dezembro de 2010, considerado como periodo de
experiéncia de funcionamento, o RU atender4 somente publico interno: discentes
regularmente matriculados, servidores técnicos administrativos (efetivos e né&o-
efetivos), e docentes (efetivos e ndo-efetivos). Apds este periodo, a comissao de
acompanhamento e fiscalizacdo podera rever esta deciséo.

Paragrafo Unico - Visitantes em carater académico/cultural poderdo utilizar o RU
mediante apresentagdo de documento indicando sua vinculagdo com a Instituicdo de
origem, justificativa e autorizacdo da presidéncia da comissdo de acompanhamento e
fiscalizacao.

Art. 6° — Cada usuario podera adquirir no maximo 1 refeicdo por dia, e deverédo
apresentar identificacédo para utilizar o Restaurante.

§ 1°- Para adquirir o ticket que dara direito a alimentacao, o usuario (discente,
servidor ou docente), devera apresentar documento oficial com foto (carteira
de identidade, de trabalho, de estudante, de biblioteca) no guiché de venda
ao funcionario responsavel.

§ 2°- O RU possui um sistema de banco de dados de todos os usuérios autorizados
(discente, servidor ou docente), onde sera feito o controle do consumo diario. Caso o
nome do usuario ndo conste nos registros, este devera ser atendido normalmente,
bastando incluir seus dados para posterior comprovacao. Apds isso, o usuario devera
providenciar documento comprobatério de que se enquadra entre 0s usuarios internos
da UEPA, sob pena de ndo poder ser mais atendido até a regularizacao da situacao.

5 - DAS TARIFAS

Art. 7 - O preco dos produtos oferecidos ndo podera ultrapassar os limites maximos
definidos no processo licitatério.

§ 1°-  Sera permitido apenas a aquisi¢cdo de um ticket refeicdo/dia para cada
usuario (discente, docente e servidor).

§ 2°- O valor a ser cobrado obedece a precos diferenciados por categoria conforme
relacionado abaixo:

Publico Preco da Refei¢do (R$)
Aluno 1,50

Servidor 2,50

Professor 3,50




6 — DOS DIREITOS E DEVERES DO USUARIO

Art. 8 - Sé&o direitos do usuério:

| — utilizar os servigos do R.U., observadas as normas fixadas para essa finalidade;

Il — apresentar reclamacdes aos seus representantes de categoria € a comissado de
acompanhamento e fiscalizacdo do R.U., que as submetera a Administracdo, para
analise e/ou resolucao .

Art. 9- S&o deveres do usuario :

| — zelar pela higiene das dependéncias do RU., quando dele se utilizar;

Il — responder, perante a Universidade, por danos ou prejuizos que causar ao RU.;

Ill — portar-se , nas dependéncias do RU., segundo as normas de boa educacéo e do
companheirismo;

IV — apresentar-se sempre convenientemente trajado, sendo proibido usuario sem
camisa e em trajes de banho;

V — respeitar e manter a ordem do RU , convivendo em harmonia com os demais
USUArios;

VI — ndo entrar com animais nas dependéncias do RU.;
VIl — ndo usar bebidas alcodlicas e outras substancias vedadas por Lei;
VIl — ndo fumar qualquer tipo de cigarro ou cachimbo no Restaurante;

IX — apresentar o ticket correspondente a cada refeicdo, que devera ser individual por
usuario, ao entrar no refeitorio;

X — comunicar as irregularidades observadas ou que tenha conhecimento aos
representantes de categoria e a comissdo de acompanhamento e fiscalizagdo do
R.U.;

XI — ndo causar barulho excessivo como : bater bandejas, batidas de talheres nas
mesas, cadeiras sobre 0 piso ou qualquer tipo de instrumento de percussao;

XIlI — respeitar e acatar as deliberacdes da Comisséo designada para acompanhar e
fiscalizar o seu funcionamento e do Encarregado Geral pelo RU;

X1l — identificar-se por ocasido da aquisi¢éo de tickets;
XIV — entregar a bandeja no local apropriado apos a refeicéo;

XV — ndo guardar lugar na mesa antes de sentar para fazer a refei¢ao;



XVI — Nao retirar os utensilios do restaurante sem prévia autorizacdo da
administracéo;

XVI — cumprir e fazer cumprir este regulamento.

Art. 10 - As filas de ingresso ao RU. serdo formadas por ordem de chegada dos
usuarios. Em seu interior, esta formacao sera controlada pelo Encarregado Geral do
RU. Na parte externa, conta-se com a formagdo educacional e honestidade dos
usuarios, para que a ordem de chegada seja respeitada, podendo a Comissao
designada para acompanhar e fiscalizar o seu funcionamento recorrer a outros
métodos para manter a ordem da fila de ingresso ao restaurante.

7 — DAS NORMAS DE CONDUTA DOS USUARIOS

Art. 11- E vedado aos usuarios :

| - Os atos ou acdes que atentem contra a moral e bons costumes, praticados nas
dependéncias do Restaurante Universitario;

I — O desrespeito e o desacato, fisico ou moral, as autoridades legalmente
constituidas e a outros usuarios ou aos servidores do restaurante;

Art. 12 - No caso de danos materiais ao Restaurante, além da penalidade prevista
neste regulamento, fica o infrator sujeito a ressarcir os danos causados.

Art. 13 - A administracdo do RU ndo se responsabilizara pela perda ou extravio
de pertences particulares no seu interior. Portanto ndo se recomenda a guarda de
carteiras contendo taldo de cheques , cartdes, dinheiro ou qualquer objeto de valor.

8 — DAS DISPOSICGES GERAIS

Art. 14 - O bem publico deve ser respeitado e resguardado, sendo sua
manutencao preservada. Se agredido, depreciado devido ao mau uso, as instalacdes
serdo apuradas, conforme legislacdo em vigor.

Art. 15 - O descumprimento deste regulamento ser4d apurado conforme
legislagdo em vigor.

Art. 16 - Este Regulamento podera ser alterado no seu todo ou em partes pela
Comissdo designada para acompanhar e fiscalizar o seu funcionamento, pela
PROGESP e Administracdo Superior da UEPA.

Art. 17 - Os casos omissos serdo encaminhados a Progesp e a comissao
designada para acompanhar e fiscalizar o seu funcionamento para andlise e parecer.
Este regulamento entra em vigor nesta data.

Belém, 02 de Fevereiro de 2011

Manoel Maximiano Junior
Pré-Reitor de Gestao e Planejamento da Universidade do Estado do Para



